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Se detalla el proceso de alta masiva de hojas de entrada de servicios (HES) desde el portal de Ariba Network, de forma que sean asignadas a los 
pedidos de compra correspondientes, registradas y contabilizadas en el sistema destino SAP ECC para su posterior aprobación.

1 Entrada al menú para selección de funcionalidad

Desde el menú principal, se seleccionará la opción de CSV upload – Service Entry Sheet donde se indicará el fichero en formato CSV con las 
HES a crear:

Se seleccionará el fichero mediante la opción Choose file y se pulsará Upload para cargar el fichero.
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2 Verificación datos de fichero

Una vez cargado el fichero, pueden suceder dos cosas:

A. Fichero con errores: En este caso, se mostrará en pantalla los errores que contiene el fichero y por tanto las HES contenidas no serán 
creadas. Es posible descargar los errores a fichero Excel mediante la opción Download Errors. Una vez corregido el fichero, es necesario 
seleccionar Close y volver a empezar el proceso.

B. Fichero cargado correctamente: En este caso, se devolverá un log con el detalle de HES que se van a crear como paso previo de 
confirmación. Desde aquí, es posible, bien cargar cada hoja individualmente mediante la opción Upload Related Document o enviar 
todas las HES del fichero mediante Submit. Al enviar las HES para su creación, aparecerá un mensaje informativo. De esta forma, el 
proceso estará finalizado, y las HES serán creadas y enviadas al sistema destino.

A. Fichero con errores B. Fichero cargado correctamente
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3 Hoja de entrada de servicio cargada correctamente
Una vez que la HES se haya subido correctamente aparecerá en Ariba Network en el apartado Documentos 
relacionados.

Si se accede al documento, aparecerá toda la información que se ha cargado mediante fichero, de la misma forma que 
si se crea directamente en Ariba Network.
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Estructura del fichero de carga de HES

CARGA MASIVA DE HOJA DE ENTRADA DE SERVICIO

1

NOTA: El nombre de las HES no se puede repetir en cada carga, es decir, tiene que ser un valor único.



6

CARGA MASIVA DE HOJA DE ENTRADA DE SERVICIO



7

CARGA MASIVA DE HOJA DE ENTRADA DE SERVICIO



8

CARGA MASIVA DE HOJA DE ENTRADA DE SERVICIO



9

CARGA MASIVA DE HOJA DE ENTRADA DE SERVICIO



10

• Combinación de valores para “OriginPurchaseOrder” y “itemType”:

o - OriginPurchaseOrder = 'A' and itemType ='UNPLANNED ADHOC': pedido compra delegada.

o - OriginPurchaseOrder = 'A' and itemType='PLANNED': pedido contra contrato imputación conocida.

o - OriginPurchaseOrder = 'A' and itemType='UNPLANNED FROM CONTRACT': pedido contra contrato imputación ‘U’ 
desconocida.

o - OriginPurchaseOrder = 'E' and itemType='PLANNED': pedido contra contrato imputación conocida.

o - OriginPurchaseOrder = 'E' and itemType='UNPLANNED FROM CONTRACT': pedido contra contrato imputación ‘U’ 
desconocida.

• Tipologías de HES

o Compras desde Ariba Buying:

o BUYING COMPRA DELEGADA - Unplanned Adhoc
o BUYING CONTRATO - Planned
o BUYING CONTRATO - Unplanned from Contract

o Compras desde Commerce Automation:

o COMMERCE CONTRATO – Planned
o COMMERCE CONTRATO – Unplanned from Contract

Fichero CSV HES 
ejemplo.csv
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